Regulamin sklepu internetowego (www.szynaka.pl)

§ 1 Postanowienia wstepne

1. Niniejszy Regulamin okre$la zasady zawierania i wykonywania umow sprzedazy
pomig¢dzy ,,Szynaka-Meble” sp. z o0.0. w Lubawie, a konsumentami (odbiorcami
detalicznymi) za posrednictwem sklepu internetowego oraz prawa i obowiazki sklepu i
odbiorcy detalicznego.

2. Sklep internetowy prowadzony jest przez ,,Szynaka-Meble” Sp. z 0.0. z siedzibg w
Lubawie, ul. Dworcowa 20, 14-260 Lubawa, NIP 744-15-86-760, REGON 511339065.

3. Niniejszy Regulamin okresla ogoélne warunki dokonywania Zamowien w Sklepie
internetowym szynaka.pl znajdujacym si¢ pod adresem elektronicznym www.szynaka.pl.

4. Niniejszy Regulamin zostal sporzadzony w oparciu o obowigzujace przepisy prawa, a w
szczegolnosci przepisy:

— kodeksu cywilnego — ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. (Dz. U. z 1964 Nr 16 poz. 93
ze zm.),

— ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U. z 2002 r.
Nr 144 poz. 104 ze zm.),

— ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz.U. z 2014 poz. 827),

— ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (t.j. Dz. U. z 2002 r. Nr
101 poz. 926).

5. Uzyte w niniejszym Regulaminie poj¢cia posiadaja nastepujaca definicje:

Szynaka,

,,Szynaka-Meble” Sp. z 0.0. z siedzibag w Lubawie, ul. Dworcowa 20, 14-260 Lubawa, NIP
744-15-86-760, REGON 511339065, bedaca ptatnikiem podatku VAT o numerze NIP: 517-
027-26-45

szynaka.pl

sklep prowadzony przez Szynaka-Meble sp. z 0.0. jest w jezyku polskim, zorganizowany jako
sklep internetowy, utrzymywany przez Szynaka w domenie szynaka.pl, w ramach ktorego po
spelnieniu warunkow przewidzianych przez regulamin, uzytkownicy otrzymujg mozliwo$¢
zawierania umow sprzedazy towarow. W dalszej czeg$ci regulaminu szynaka.pl nazywany
bedzie réwniez ,,sklepem” lub “serwisem”.

Uzytkownik
podmiot/osoba, ktory spetnia warunki regulaminu i wyrazit che¢ korzystania z ustug sklepu
szynaka.pl, a w szczego6lnosci ktory dokonuje Swojej rejestracji w systemie serwisu.

Rejestracja

kupujacy w wyniku poprawnego zarejestrowania, uzyskuje wtasne Konto oraz uprawniony jest za
pomoca czynnosci technicznych do sktadania o§wiadczen woli Sprzedajacemu, o przyjeciu ztozonej
przez niego w ramach serwisu szynaka.pl oferty sprzedazy.



Sprzedawca, Oferent

Szynaka lub przedsiebiorca wspotpracujacy z Szynaka oferujacy towary z oferty Szynaka
korzystajacy z funkcjonalnos$ci i zasobow Szynaka.pl w celu zaproszenia Uzytkownikow do
zawarcia umowy sprzedazy.

Kupujacy, Skladajacy Zamowienie

uzytkownik, ktory w oparciu o czynnosci techniczne serwisu Szynaka.pl przyjat ofertg sprzedazy
towaru lub ztozyt zamowienie wykonania okreslonej ustugi. Osoba fizyczna (w tym Konsument)
badz osoba prawna lub jednostka organizacyjna posiadajaca zdolno$¢ do czynnosci prawnych.

Konto

osobisty panel administracyjno-informacyjny Kupujacego, tworzony za zgoda Kupujacego w wyniku
prawidtowe] rejestracji gdzie gromadzone oraz przechowywane sa dane na temat dziatalnosci
uzytkownika w ramach serwisu szynaka.pl, a w szczeg6lnosci na temat ztozonych przez niego
zamoOwien oraz podanych przy rejestracji danych osobowych.

Towar
rzecz, ustuga lub prawo, ktére mogg by¢ przedmiotem umowy, a wskazane w sklepie internetowym
szynaka.pl.

Oferta

skierowana przez Szynaka.pl, do wszystkich uzytkownikow serwisu szynaka.pl, oferta zawarcia
umowy sprzedazy okre$lonego w niej towaru, za okre$long ceng, regulowana trescig art. 66-70
kodeksu cywilnego. Oferta moze zawiera¢ dodatkowe postanowienia dotyczace przysztej] umowy, w
szczegblnosci dotyczace zasad ptatnosci, zasad ponoszenia kosztéw transportu towaru oraz terminu
realizacji zamowienia.

Zaméwienie

czynnos$¢ prawna, podczas ktorej Zamawiajacy wyraza wolg kupna wybranych Towardéw zgodnie z ich
opisem, ceng oraz podczas ktorej dokonuje wyboru formy dostawy oraz Ptatnosci.

W zamowieniu po oOkresleniu parametréw ustugi przez Kupujacego system szynaka.pl w sposob
automatyczny zamies$ci dodatkowe informacje dotyczace przyszitej umowy, w szczegdlnosci dotyczace
ceny sprzedazy (wysoko$ci wynagrodzenia) zasad platnosci, zasad ponoszenia kosztéw transportu
towaru oraz terminu realizacji zamoéwienia. Ponadto zamowienie moze zawiera¢ inne postanowienia.
W zalezno$ci od rodzaju oferty, w Zamowieniu uzytkownik moze mie¢ prawo do wyboru formy
ptatno$ci oraz wyboru zasad i kosztow transportu.

Koszyk

narzedzie systemowe utatwiajagce Kupujagcemu dokonywanie zakupdéw w serwisie Szynaka.pl,
umozliwiajgce gromadzenie wybranych ofert lub zlozonych zaméwien w jednym miejscu oraz
podglad wartosci zakupow. Koszyk tworzony jest automatycznie w wyniku ,.klikniecia” opcji ,,Dodaj
do koszyka” przynajmniej jednego towaru. Wybranie opcji ,,Dodaj do koszyka” nie stanowi przyjecia
oferty, ani potwierdzenia jej otrzymania i nie jest wigzace ani dla Kupujacego ani dla Sprzedajacego.
Uzytkownik moze w kazdej chwili usuna¢ z koszyka kazda wybrang oferte. W koszyku kupujacy ma
mozliwo$¢ zweryfikowania tresci Zamowienia tj. informacja wskazujaca uzytkownikowi jaka bedzie
tres¢ umowy, zawartej w wyniku przyjecia oferty.

Konsument
osoba fizyczna, dokonujgca zakupéw w www.szynaka.pl niezwigzanych bezposrednio z jej
dziatalnoscig gospodarcza lub zawodowa,

Nowe Zamowienie
wiadomo$¢ elektroniczna (e-mail 0 temacie: Wtasnie zlozyles/a§ nowe zamowienie #.................. A4
Szynaka Meble . Dziekujemy!) automatycznie generowana i wystana przez system teleinformatyczny



Sprzedajacego na adres poczty elektronicznej wskazany przez Kupujacego (w odpowiednim
formularzu elektronicznym), ktory Kupujgcy samodzielnie wypetnia zdalnie w Sklepie Internetowym,
okreslajaca szczegoly Zamowienia ztozonego przez danego Kupujacego, w szczeg6élnosci Towar,
miejsce odbioru lub Dostawy Towaru oraz forme ptatno$ci ceny za Produkt;

Potwierdzenie Zamdéwienia

wiadomo$¢ elektroniczna (e-mail 0 temacie: Twoje zamoéwienie w Szynaka Meble zostato
zaktualizowane.) wystana przez Sprzedajacego na adres poczty elektronicznej wskazany przez
Kupujacego (w odpowiednim formularzu elektronicznym, ktéory Kupujacy samodzielnie wypelnit
zdalnie w Sklepie Internetowym) potwierdzajaca, ze wskazane w jej tresci Zamowienie moze zostaé
zrealizowane przez Sprzedajacego.

Realizacja Zamowienia
czynnosci podejmowane przez Sprzedawce w celu dostarczenia zamowionych Towardw na
adres wskazany przez Zamawiajacego.

Sprzedaz, Zawarcie umowy

wynikajaca z procedury przyjecia oferty lub ztozenia zaméwienia przez Kupujacego czynnos¢ prawna
regulowana trescig art. 535- 581 kodeksu cywilnego, a w przypadku gdy nabywca jest konsument
réwniez trecig ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta.

Regulamin
niniejszy Regulamin korzystania z serwisu/sklepu internetowego szynaka.pl, znajdujacy si¢ pod
adresem internetowym sklepu https://www.szynaka.pl/regulamin/,

Kod rabatowy

ciag znakdw podawany przez Zamawiajacego w trakcie sktadania Zamoéwienia przy uzyciu
Koszyka, pozwalajacy na obnizenie Ceny Towaru znajdujacej si¢ w Koszyku o kwote
wynikajacg z wartosci Kodu rabatowego. Kody rabatowe moga by¢ procentowe lub kwotowe.
Kody rabatowe nie sumujg si¢. Szczegdétowe warunki korzystania z Kodu rabatowego
kazdorazowo okre$la regulamin danego Kodu rabatowego. Zamawiajacy moze otrzymac¢ Kod
rabatowy od Sprzedawcy lub od partnera Sprzedawcy.

Cena
oznacza cen¢ Towaru brutto, umieszczong obok informacji o Towarze. Ceny wyrazone sg w
zlotych polskich 1 uwzgledniajg podatek VAT.

Dane osobowe
zestaw danych Zamawiajacego o charakterze osobowym, przetwarzanych w celu realizacji
Zamoéwienia przez Sprzedawce

Umowa
umowa sprzedazy Towaru oferowanego przez Sprzedawceg, zawierana bez jednoczesnej
obecnos$ci Stron przy wykorzystaniu sieci telekomunikacyjnej.

Platnosé
czynno$¢ polegajaca na zaptacie, w sposob okreslony w niniejszym Regulaminie, wskazanej
ceny Towaru oraz Kosztoéw dostawy.



§ 2 Oferta sklepu

1. Wszystkie ceny produktow w Sklepie wyrazone w polskich ztotych sa cenami brutto,
zawierajg 23% podatek VAT,

2. Wszystkie produkty znajdujace si¢ w ofercie sklepu sg fabrycznie nowe i objete sg 2 letnig
gwarancja producenta.

3. W wyjatkowych przypadkach, gdy jest to wyraznie oznaczone w nazwie i1 opisie produktu,
moga by¢ oferowane towary powystawowe, wyprzedazowe.

4. Niektore z oferowanych produktéw moga by¢ w danej chwili niedostgpne, o czym
kupujacy jest niezwtocznie informowany przez sklep.

5. Meble sg fabrycznie zapakowane w paczkach do indywidualnego montazu (niektéore moga
by¢ ztozone w catos¢). Instrukcja w jezyku polskim dotyczaca montazu znajduje si¢ w
kazdej z paczek.

6. Wskazane ceny nie obejmujg kosztow przesytki.

7. Sklep realizuje zamowienia tylko na terenie Polski. Zamowienia nalezy skiada¢ w jezyku
polskim.

8. Platnosci za zamdéwione towary, dowdz sa wykonywane jedynie w formie przedplaty
(optata pobraniowa jest niemozliwa). Jedna z opcji przedptaty jest wplata bezposrednio na
konto Sprzedawcy, badz za posrednictwem Dotpay S.A. z siedzibg w Krakowie, przy ul.
Wielickiej 72, 30-552 Krakéw, NIP 6342661860, REGON 240770255, wpisang do
rejestru przedsigbiorcow pod numerem KRS 0000296790, prowadzonego przez Sad
Rejonowy Krakow-Srodmiescie w Krakowie, Wydziat XI Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego, o kapitale zaktadowym 4.000.000,00 ztotych, kapitale wptaconym
4.000.000,00 ztotych (Regulamin serwisu ptatniczego Dotpay znajduje si¢ na stronie
https://ssl.dotpay.pl/files/regulamin_dotpay sa_dokonywania_wplat_w_serwisie_dotpay.p
df).

§ 3 Uzytkownicy

1. Uzytkownikami korzystajacymi ze sklepu www.szynaka.pl w charakterze Kupujacych,
mogg by¢ wylacznie osoby fizyczne, ktore ukonczyly 18 lat 1 posiadajg petng zdolnos¢ do
czynno$ci prawnych, jak rowniez osoby prawne oraz jednostki organizacyjne
nieposiadajgce osobowosci prawnej mogace we wlasnym imieniu nabywaé prawa i
zaciagga¢ zobowigzania.

2. Uzytkownicy zobowigzani sg przestrzegac tresci niniejszego regulaminu.

§ 4 Rejestracja i Zamowienia

1. W sklepie www.szynaka.pl mozna dokonywaé¢ zakupow w dwoch opcjach - po
zalogowaniu (z rejestracja) i bez logowania (bez rejestracji).

2. Zakupy ,,po zalogowaniu” wymagaja rejestracji w systemie sklepu. Mozna tego dokona¢ w
kazdej chwili podczas odwiedzin 1 przegladania oferty sklepu, najpdzniej podczas
finalizowania zakupow. Gdy dokonany zostanie przez Kupujacego wybor towaru, po
kliknigciu ikony ,,dodaj do koszyka” istnieje mozliwos¢ wyswietlenia zawartosci koszyka a w
nastepnych etapach bedzie mozliwos$¢ zatwierdzenia zaméwienia. Tu mozna wybraé przycisk
»zarejestruj sie”, wowczas pojawi si¢ formularz rejestracyjny, w ktorym nalezy wypetnic¢
wszystkie pola oznaczone gwiazdka ,,*”.

Minimalne dane jakie nalezy wskaza¢ w celu dokonania Rejestracji oraz zalozenia Konta to
podanie przez Uzytkownika: posiadanego istniejagcego adresu poczty elektronicznej e-mail,



hasta za pomocg ktorego Uzytkownik bedzie logowal si¢ do swojego Konta, imienia i
nazwiska,. W wyniku poprawnego wprowadzenia ww. danych rejestracyjnych do formularza
oraz akceptacji regulaminu i wybraniu opcji ,,zal6z konto”, system serwisu szynaka.pl
(automatycznie) wysyta na podany przez Uzytkownika podczas Rejestracji adres e-mail,
wiadomos¢ ktora zawiera informacje o aktywacji konta.

Logujac si¢ na stronie mozna sprawdzaé status swojego zamoOwienia i sprawdza¢ dane
dotyczace przesytki. Ponadto podczas rejestracji mozna zaznaczy¢ (lub nie) zgode na
otrzymywanie informacji w formie newsletterow.

Hasto stanowi informacje¢ poufng, do wytacznej wiadomosci Uzytkownika. Uzytkownik nie
powinien udostepnia¢ tresci login-u 1 hasta osobom trzecim. Uzytkownik ponosi
odpowiedzialno$¢ za udostepnienie innym podmiotom hasta, w szczegolnosci zobowigzany
jest do pokrycia naleznos$ci za wszelkie zamowienia dokonane za pomoca login-u i hasta
Uzytkownika. Uzytkownik moze zmieni¢ hasto poprzez zlozenie takiej dyspozycji na swoim
koncie.

3. Zakupy bez logowania (bez rejestracji) umozliwiaja dokonanie jednorazowej transakcji w
sklepie internetowym. W trakcie przejscia przez pierwszy krok koszyka nalezy wybra¢ opcje
zaméw ,,bez rejestracji”. Ta opcja zamOwienia nie tworzy konta Kklienta i historii jego
zakupow, nie umozliwia tez informowania za posrednictwem systemu sklepu o statusie
zamoéwienia i1 przekazywania danych o wysylce. Dokonanie zakupdéw bez Rejestracji wymaga
wypelnienia wszystkich p6l w formularzu zamoéwienia 0znaczonych ,,*”.

4. Rejestracja w sklepie oraz zakupy jednorazowe bez rejestracji sg rownoznaczne Z
akceptacjg regulaminu sklepu.

5. Zamoéwienie potwierdzane jest poczta elektroniczng w ciggu maksymalnie 48 godzin
roboczych od ztozonego zamowienia,

6. W przypadku braku mozliwo$ci potwierdzenia zamdwienia z winy kupujacego (np. btgdny
numer telefonu, adres e-mail), zostanie ono anulowane.

7. Zlozenie zamowienia przez Kupujacego jest rdwnoznaczne z upowaznieniem do
wystawienia rachunku/faktury bez konieczno$ci uzyskania jego podpisu,

8. Z chwila potwierdzenia przyjecia zamdowienia dochodzi do zawarcia umowy sprzedazy
towaru pomiedzy Sklepem i1 Kupujacym,

9. Sklep zastrzega sobie prawo do odmowy realizacji zaméwienia w przypadku
nieprzestrzegania przez Kupujacego zasad okreslonych w Regulaminie.

§ 5 Transport produktow

1. Kazdy zakup bedzie potwierdzony wiadomos$cia wystang na konto mailowe lub
telefonicznie, zgodnie z danymi wypetionymi w formularzu zamdéwienia,

2. Cena transportu nie obejmuje wniesienia i montazu dostarczanych produktow do
mieszkania.

3. Dostarczenie towaru nastepuje na koszt Kupujacego za posrednictwem firmy kurierskiej.
Koszt transportu jest uzalezniony od wagi i miejsca dostarczenia.
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Chwilg wydania towaru jest moment powierzenia mebli przewoznikowi (art. 544 § 1 kc).
Jest to transport wlasny lub poprzez firme kurierska w zalezno$ci od miejsca wysylki
zamowionych przez Kupujacego mebli. Wysytajac towar Sprzedajacy zapewni sposob
opakowania 1 przewozu odpowiadajacy wilasciwosciom rzeczy w szczegdlnosci jej
nienaruszalnos$¢ (zgodnie z art. 545 § 1 kc).

§ 6 Czas realizacji zamdéwienia

W przypadku zakupu mebli bedgcych na stanie magazynowym Sprzedawcy czas realizacji
zamoOwienia po wptlacie catej kwoty za towar wynosi od 3 do 14 dni roboczych. W
uzasadnionych przypadkach Sklep zastrzega sobie mozliwos¢ wydtuzenia realizacji
zamodwienia pod warunkiem uzyskania akceptacji Kupujacego.

Wyjatek stanowi¢ moga zamoOwienia na artykuly aktualnie niedostepne w magazynie
Sprzedajacego a znajdujace si¢ w ofercie na stronie internetowej. W tym przypadku termin
realizacji moze si¢ wydtuzy¢ maksymalnie do 4 tygodni.

Dzien roboczy rozumiany jest jako kazdy dzien za wyjatkiem sobo6t, niedziel oraz swiat.

W sytuacji, gdy czas realizacji bedzie przekraczat 14 dni roboczych, Kupujacy zostanie
poinformowany o tym fakcie za pomoca wiadomos$ci mailowej lub telefonicznie.

§ 7 Gwarancja

Na produkty nowe ze sklepu jest udzielana 24 miesigczna gwarancja. Szczegdlowe
postanowienia dotyczace gwarancji jakos$ci zawarte s3 w zalgczonej do towaru karcie
gwarancyjnej stanowigcej nieodzowna czes¢ umowy. Warunki gwarancji znajduja si¢ na
stronie internetowej sklepu Szynaka.pl.

Jakiekolwiek problemy techniczne s3 rozwigzywane wedle wyboru Szynaka, badz
bezposrednio przez Szynaka lub przez autoryzowane placowki serwisowe na terenie
Polski.

W przypadku braku karty gwarancyjnej dokumentem gwarancyjnym jest wystawiony
rachunek.

§ 8 Podatkowa dokumentacja zakupow

Na wszystkie zamowione towary w sklepie internetowym wystawiane sa dokumenty
fiskalne.

Stosownie przy tym do tresci przepisOw obowigzujacej aktualnie ustawy z dnia 11 marca
2004 r. o podatku od towarow i ustlug (Dz.U. Nr 54 poz.535 z pdzn. zm.) oraz
rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 27 kwietnia 2004r.w sprawie zwrotu podatku
niektérym podatnikom, rozliczania zwrotu podatku, zasad wystawiania faktur, sposobu
ich przechowywania oraz listy towarow i ustug do ktérych nie majg zastosowania
zwolnienia od podatku od towaréow i ustug (Dz.U. Nr 97 poz.971, § 12 ust. 1), podpis
klienta - jako nabywcy towaru- nie jest obowigzkowym elementem tresci rachunku. W tej
sytuacji nabywca otrzymuje wylacznie podpisany przez Sprzedawce oryginat rachunku
lub faktury.

§ 9 Reklamacje

Odbierajac zamoédwienie Kupujacy zobowigzany jest do sprawdzenia, czy przesytka nie
posiada uszkodzen powstatych podczas transportu.
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W przypadku stwierdzenia uszkodzen Kupujacy opisuje je w protokole reklamacyjnym
sporzadzonym w obecnos$ci przewoznika.

Zakupione meble nie podlegajg reklamacji i wymianie z powodu np.: ztego doboru przez
Kupujacego kolorystyki mebli, blednego wymierzenia przez Kupujacego miejsca na
meble.

W przypadku zamiaru skorzystania przez Kupujacego z prawa rekojmi, Kupujacy
zobowigzany jest skierowa¢ do Sprzedawcy zgloszenie reklamacyjne w wersji papierowej
(na adres Sprzedawcy) lub elektronicznej (na adres mailowy Sprzedawcy) wraz z
doktadnym opisem niezgodnoS$ci towaru z umowg oraz w miare mozliwosci dokumentacje
fotograficzng przedstawiajaca owa niezgodnosc.

§ 10 Wprowadzenie oraz przetwarzanie danych osobowych

Administratorem danych osobowych jest SZYNAKA-MEBLE sp. z o0.0. z siedzibg przy
ulicy Dworcowej 20, 14-260 Lubawa, wpisana przez Sad Rejonowy w Olsztynie, VIII
Wydzial Gospodarczy do Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS
0000160927.

Podstawg przetwarzania danych osobowych jest zgoda samych Uzytkownikow, jak
roéwniez ustawowe upowaznienie do przetwarzania danych, ktore sa niezbedne do
realizacji, obstugi posprzedazowej oraz rozliczenia ustug §wiadczonych przez Szynaka-
Meble w ramach serwisu oraz jako Sprzedawcy.

Podanie jakichkolwiek danych osobowych przez Uzytkownikow jest dobrowolne.
Jednakze podanie danych kontaktowych o ktorych mowa w § 4 Regulaminu jest
konieczne do uzyskania mozliwosci sktadania oswiadczen o przyjeciu oferty sktadanej
przez Sprzedawce w ramach serwisu.

Dokonujac rejestracji, Uzytkownik moze wyrazi¢ zgode na przechowywanie oraz
przetwarzanie danych osobowych zawartych w formularzu rejestracyjnym oraz
zgromadzonych w koncie, w celach marketingowych, informacyjnych oraz promoc;ji
towarow 1 firm, w tym w szczegdlnosci moze wyrazi¢ zgod¢ na otrzymywanie
komunikatéw lub informacji od Szynaka-Meble sp. z 0.0. lub innych podmiotow (za
zgoda Szynaka-Meble sp. z 0.0.) w tym informacji dotyczacych produktéw lub ustug
Szynaka.pl oraz innych podmiotéw (za zgoda Szynaka.pl).
Zgoda na przetwarzanie danych dotyczy otrzymywania powyzszych informacji lub
komunikatéw za posrednictwem poczty elektronicznej na adres wskazany przez
Uzytkownika podczas rejestracji.

Kazdy uzytkownik ma prawo wgladu do swych danych, a takze prawo ich poprawiania i
zadania usuniecia. Z ww. uprawnien uzytkownik moze korzysta¢ poprzez Konto lub
zwroci¢ si¢ korespondencyjnie na adres Szynaka-Meble sp. z 0.0. ul. Dworcowa 20, 14-
260 Lubawa.

Zgltoszenie przez Uzytkownika wniosku o usunigcie przez Szynaka.pl danych
podawanych w formularzu rejestracyjnym, w trybie wskazanym w ust. 2, powoduje iz
dalsze $wiadczenie ustug przez Szynaka.pl jest mozliwe wylacznie w ograniczonym
zakresie. Uzytkownik, ktérego dane kontaktowe sa niepeine, nie moze korzysta¢ z
mozliwosci przyjecia oferty sprzedazy towaru.

Szynaka.pl wykorzystuje adresy IP zbierane w trakcie polaczen internetowych w celach
technicznych, zwigzanych z administracja serwerami. Ponadto adresy IP stuzg do
zbierania ogélnych, statystycznych informacji w przedmiocie okreslenia regionu, z
ktorego nastepuje polaczenie.
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§ 11 Postanowienia koncowe

Sktadajac zamowienie, Kupujacy akceptuje niniejszy Regulamin w catosci.

Sadem wiasciwym dla rozpatrywania sporéw wynikajacych z umowy jest sad wiasciwy ze
wzgledu na miejsce zamieszkania Klienta detalicznego. W przypadku, gdy Klientem jest
osoba Prawna sagdem wlasciwym jest sad powoda.

Wriasciciel Sklepu ma prawo do zmiany niniejszego Regulaminu. Zmiany Regulaminu nie
dotycza transakcji juz dokonanych/w trakcie realizacji.

Wykorzystane na zdjeciach dekoracje nie sa wliczone w cen¢ mebli i nie sg sprzedawane
wraz z zakupionym towarem, stanowig one jedynie element ekspozyc;ji.

Sprzedajacy nie wyraza zgody na pozasgdowe rozwigzywanie sporow przed podmiotami
uprawnionymi.

Realizujac obowigzek informacyjny w zakresie funkcjonowania platformy ODR,
Sprzedajacy wskazuje jako pierwszy punkt kontaktu adres email: odr@szynaka.pl.
Jednocze$nie zamieszczamy link do platformy ODR:

https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/index.cfm?event=main.home.show&Ing=PL

Sprzedajacy zastrzega sobie prawo do zmiany cen towarow znajdujacych si¢ w ofercie,
wprowadzania nowych towarow do oferty, przeprowadzania i odwotywania akcji
promocyjnych na stronach sklepu internetowego badZz wprowadzania w nich zmian.
Niniejsze postanowienie nie dotyczy transakcji w trakcie realizacji.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie, w szczegolnosci do
o$wiadczen woli w postaci elektronicznej, stosuje si¢ przepisy kodeksu cywilnego oraz
innych ustaw obowigzujacych w tym zakresie.

W zalaczeniu do niniejszego regulaminu znajduje si¢ pouczenie dotyczace korzystania
przez konsumenta z prawa odstagpienia od umowy zawartej na odlegtos¢ (zat. 1) oraz wzor
formularza odstgpienia od umowy zawartej na odlegltos¢ (zat. 2).

§ 12 Zgloszenia dotyczace funkcjonowania Serwisu

Szynaka podejmuje dziatania w celu zapewnienia poprawnego dziatania Serwisu, w takim
zakresie, jaki wynika z aktualnej wiedzy technicznej i zobowigzuje si¢ usuwac
niezwlocznie wady lub przerwy w funkcjonowaniu Serwisu, jakie zostaly zgloszone przez
Uzytkownikow.

Uzytkownik moze powiadomi¢ Szynaka o wszelkich wadach lub przerwach w
funkcjonowaniu Serwisu.

Uzytkownik moze zglasza¢ uwagi |1 Spostrzezenia na adres e-mail: szynaka-
www@szynaka.pl.



